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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL

1. Introducción
Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso y el uso de este website («Website») por
el cual GALP es responsable.
Cualquier cuestión relacionada con la protección de datos y la privacidad se podrá consultar en 
las secciones de Política de Privacidad y Política de Cookies disponibles en el Website, que forman 
parte integral de estos Términos y Condiciones.
El uso de este Website por parte de cualquier usuario se rige por estos Términos y Condiciones,
implicando su uso una aceptación de ellos por parte del usuario. En caso de que el usuario rechace
estos Términos y Condi- ciones, deberá cesar el uso del Website.
GALP podrá modificar o actualizar, total o parcialmente, los presentes Términos y Condiciones, 
así como la Política de Privacidad y la Política de Cookies. Cualquier alteración o actualización de 
los presentes Términos y Condiciones, así como de la Política de Privacidad y la Política de Cookies,
entrará en vigor después de que se haya publicado en la respectiva sección del Website. Se
recomienda a los usuarios consultar de forma ha- bitual las secciones de los Términos y 
Condiciones, de la Política de Privacidad y de la Política de Co- okies para conocer las versiones 
más actuales.
El acceso y uso del Website es cedido por GALP para promover sus productos y/o servicios o para
comunicarse con los usuarios del Website para otros fines.

2. Licencia
Sin perjuicio de lo establecido en las demás cláusulas de los presentes Términos y Condiciones,
GALP autoriza a los usuarios a utilizar este Website únicamente con los fines previstos en estos 
Términos y Condiciones. GALP podrá revocar la licencia de uso en cualquier momento. En virtud
de la ley y de los presentes Términos y Condiciones, el usuario no podrá copiar, utilizar, transferir,
alquilar, conceder sublicencias, modificar, adap- tar, intentar modificar o cambiar el código fuente, 
efectuar operaciones de ingeniería inversa, descompilar o desmontar, total o parcialmente, el
contenido del Website. Al acceder al Website, el usuario reconoce y acepta que su contenido podrá 
estar incompleto, desactualizado, ser impreciso, o no satisfacer sus necesidades y requisitos.
La violación de los presentes Términos y Condiciones podrá implicar la revocación de la licencia 
de uso con- cedida por GALP, así como el ejercicio de sus derechos, con el alcance máximo 
permitido por la ley, en caso de que se produzca cualquier daño o reclamación de compensación 
por parte de terceros.

3. Contenidos del
GALP puede modificar el Website, así como toda la información y los contenidos publicados en él,
en cualquier momento, periódicamente y/o sin previo aviso.
El acceso y el uso del Website, incluida la visualización de páginas web, constituyen actividades
realizadas por los usuarios.
Los usuarios son los únicos y exclusivos responsables del uso que hagan del Website y de sus
contenidos, así como de la evaluación de la información obtenida a través del Website. En concreto,
los usuarios son los únicos responsables de proporcionar información o datos incorrectos, falsos 
o de terceros, sin su consenti-
miento, así como de la incorrecta utilización de tales datos.
Los contenidos del Website pueden contener incorrecciones o errores. GALP no es responsable ni
asume res- ponsabilidad de ningún tipo por las incorrecciones, los errores y los daños (si los 
hubiere) causados o resul- tantes de la utilización de la información derivada del Website o 
mediante el Website por parte de los usua- rios.
Considerando que cualquier contenido que se descargue o se obtenga por otro medio es el 
resultado de la decisión libre del usuario, que actúa por su cuenta y riesgo, cualquier daño (si lo 
hubiere) que se cause a los ordenadores o la pérdida de datos originada por las operaciones de
descarga efectuadas por el usuario, serán única y exclusivamente responsabilidad del usuario y 
no podrán atribuirse a GALP.
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GALP no asume ningún tipo de responsabilidad por daños (si los hubiere) resultantes de la 
imposibilidad de acceso a los servicios disponibles en el Website o por los daños (si los hubiere) 
causados por virus, ficheros dañados, errores, omisiones, interrupciones del servicio, cancelaciones
de contenidos, cuestiones relacionadas con Internet, por los proveedores de servicios o la conexión
telefónica y/o telemática, accesos no autorizados y modificaciones de datos, así como por los 
daños relacionados con la inexistencia y/o funcionamiento defi- ciente de dispositivos electrónicos 
por parte del usuario.
El usuario es el único y exclusivo responsable de cualquier acción realizada a través de su cuenta
de usuario, ya sea directamente o a través de terceros autorizados por él. GALP ha adoptado las 
medidas técnicas y organizativas adecuadas para salvaguardar la seguridad de los servicios
prestados por ella a través del Web- site, para garantizar la integridad de los datos de tráfico
electrónico, así como para evitar riesgos de difusión, destrucción o pérdida de información y datos 
(confidenciales o no confidenciales) de sus usuarios, incluidos en el Website o relacionados con el
acceso (no autorizado o que no cumpla las disposiciones legales aplicables) a los referidos datos 
personales e información.
GALP no garantiza, ni podrá garantizar, que el Website esté libre de virus o de cualquier otro 
elemento que pueda afectar negativamente a la tecnología.

4. Acceso al . Interrupción y suspensión.
GALP proporciona acceso al Webite, sin perjuicio de la posibilidad de que este servicio pueda ser
suspendido, limitado o interrumpido en cualquier momento, por ejemplo, para permitir la 
recuperación, el mantenimiento o la introducción de nuevas funciones o servicios.
GALP hará todo lo posible para recuperar el acceso a la mayor brevedad posible.
Siempre que se proporcione un área privada en el Website, GALP podrá permitir el acceso a dicha 
área a través de GALP ID.
El usuario es responsable de la conservación y correcta utilización de su información personal y 
de sus cre- denciales de acceso. De este modo, el usuario será responsable de crear su nombre
de usuario y contraseña. Además, el usuario también será responsable del suministro de 
información específica, la cual deberá ser correcta y estar actualizada. El usuario no podrá elegir
un nombre de usuario que pertenezca a un tercero con la intención de utilizar su identidad. Del
mismo modo, el usuario no podrá utilizar un nombre de un tercero sin tener su consentimiento 
expreso.
El usuario deberá garantizar la confidencialidad de su contraseña y no la compartirá con terceros.
El usuario también podrá acceder al área privada del Website a través de los servicios de registro 
facilitados por terceros, como Google o Facebook, que están regulados por Términos y
Condiciones y Políticas de Priva- cidad propias, por lo que GALP recomienda que se lean los
respectivos Términos y Condiciones y Políticas de Privacidad antes de registrar y/o iniciar sesión 
en la plataforma.

5. Protección de datos personales
Se les recomienda a los usuarios que lean y analicen la Política de protección de datos personales 
y Privaci- dad y la Política de Cookies que forman parte integrante de los presentes Términos y
Condiciones, para com- prender cómo el Website recoge y utiliza los datos personales de los 
usuarios y cuáles son sus respectivos fines.

6. Derechos de propiedad intelectual
Todos los derechos son reservados. El Website y todos sus contenidos, incluidos, sin limitación, 
artículos, opiniones, otros textos, listas, manuales de uso, fotografías, diseños, imágenes, 
videoclips o audios o textos de marketing, así como marcas, logotipos, nombres de dominio y 
cualquier otro elemento que pueda ser cubierto por derechos de propiedad (incluidos los códigos 
fuente) y/u otras modalidades de derechos de propiedad intelectual (en adelante, son
propiedad de GALP o de terceros, y están protegidos contra el uso, la copia o la divulgación no
autorizada por las leyes nacionales y tratados internacionales relacionados con los derechos de
propiedad intelectual. Ninguna de las disposiciones de los Términos y Condiciones y/o de los 
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contenidos del Website podrán interpretarse en el sentido de otorgar, aceptar o, de cualquier 
modo, im- plícitamente entregar bajo licencia el derecho de uso de cualquier Material, por 
cualquier medio, sin el previo consentimiento por escrito de GALP o del tercero propietario del 
Material o de los derechos de propiedad intelectual publicados en el Website. Queda prohibido el 
uso, copia, reproducción, alteración, reedición, ac- tualización, descarga, envío por correo
electrónico, transmisión, distribución o duplicación, así como cualquier otro acto abusivo del 
Material que no esté expresamente indicado, pero que sea de idéntica naturaleza.
Sin embargo, el usuario podrá ver y exhibir el contenido del Website y/o el Material en la pantalla 
de un ordenador, almacenar dicho contenido en formato electrónico en el disco (pero no en un 
servidor, ni en un dispositivo de memoria conectado a internet) o imprimir una copia de dichos
contenidos para su uso personal y no comercial, pero deberá mantener toda la información
relacionada con los derechos de propiedad intelectual.
El acceso al Website no confiere al usuario ningún derecho sobre los contenidos ofrecidos por GALP.

7. Enlaces a Otros Sitios de Internet
Si GALP proporciona en su Website enlaces («Links») a sitios de web de terceros o a contenidos
ofrecidos por terceros («Otros Sitios de Web»), estos enlaces solo se proporcionan con fines
exclusivamente informativos y para la comodidad del usuario. GALP no controla los Otros Sitios 
de Web y, por lo tanto, no se hace respon- sable de los referidos Otros Sitios de Web o de sus
contenidos o productos (incluida, entre otros, la referencia a las redes sociales), y tampoco se
responsabiliza de cualquier daño o perjuicio que pueda resultar del uso de los Otros Sitios de Web,
así como del tratamiento de datos personales durante las operaciones de navegación por Internet.
El acceso a cualquier Otros Sitios de Web a través de un enlace existente en el Website de GALP 
se realizará bajo la exclusiva responsabilidad y riesgo del usuario.
Por lo tanto, el usuario deberá prestar especial atención al conectarse a Otros Sitios de Web a
través de enla- ces en el Website de GALP y leer atentamente los respectivos Términos y
Condiciones y Políticas de Privacidad.

8. Garantías del usuario
El usuario reconoce y declara que:

a. ha leído y comprende los presentes Términos y Condiciones;
b. se abstendrá de reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar comer-
cialmente, por cualquier medio, el Website, sus contenidos o parte de los mismos, así como 
también se abstendrá de utilizar o reproducir las marcas o cualquier derecho de propiedad 
intelectual o industrial de GALP o de terceros;
c. no publicará ni utilizará información falsa, injuriosa o difamatoria;
d. se abstendrá de utilizar, directa o indirectamente, los servicios o el Website para
fines contra- rios a la ley o que no respeten las disposiciones que contienen estos Términos 
y Condiciones;
e. no propagará virus, programas espías (spyware), programas publicitarios (ad-
ware), rootkit, puerta trasera (backdoor) o virus troyanos u otras amenazas informáticas 
similares;
f. no utilizará software ni otros mecanismos automáticos o manuales para copiar o acceder 
al control del Website o de su contenido.

9. Disposiciones diversas
En el caso de que se anule alguna de las disposiciones de los presentes Términos y Condiciones, 
deberá suprimirse de estos, y las restantes disposiciones permanecerán en pleno vigor y efecto.
Los presentes Términos y Condiciones se regirán por el derecho español y se interpretarán de
acuerdo con la ley española. Cualquier litigio que surja de estos Términos y Condiciones, o que
esté relacionado con estos, en caso de no alcanzar un acuerdo amigable negociado entre las 
partes, se resolverá ante los tribunales de justicia de Madrid, con renuncia expresa a cualquier 
otro tribunal.
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El usuario podrá ponerse en contacto con GALP para resolver cualquier cuestión relacionada
con el uso del Website, enviando un correo electrónico a s4g-helpdesk@clearis.pt.

Fecha: 21 de mayo de 2020


